
1. Stáhněte si mobilní aplikaci DoKapsy
    od ČSOB a proveďte registraci.

2. Vyberte Obchod 24/7 a zvolte prodejnu
    one¹ DOMAŽLICE čerpací stanice.

3. Přiložte vygenerovaný QR kód pro vstup
    do prodejny v bezobslužném režimu
     k označenému scanneru a vstupte do prodejny

4. Na nákup je vyhrazeno 15 minut. Za osoby vstupující
     do prostoru ČS bez bankovní identity zodpovídá osoba,
     která pro vstup bankovní identitu použila.
    Vstupem do prodejny zákazník souhlasí s VOP
     společnosti Top Tank s.r.o. umístěnými
     na www.one1.eu

Jak vstoupit?

Během Vašeho nákupu
prosím nevstupujte
do označených míst,
provozovna je
sledována kamerovým
systémem.

V případě problémů
volejte +420 606 645 228

Partneři Obchodu 24/7

video manuál



1.  Vyberte si požadované zboží
    na prodejně.

2. Samoobslužnou pokladnu aktivujte
    naskenováním QR kódu z aplikace
    DoKapsy od ČSOB.

3. U každé položky z nákupu
    naskenujte EAN kód.

4. Pro platbu vyberte Zaplatit a přiložte
    kartu/mobil/hodinky k terminálu.

5. V případě potřeby nezapomeňte
    na bankovním terminálu zadat PIN.

6. Transakce je ukončena po vydání účtenky.

7. V případě problémů s platbou nebo pokladnou
    volejte +420 606 645 228.

8. Pro odchod z prodejny naskenujte EAN kód z účtenky
    ve spodní části nebo QR kód z aplikace DoKapsy od ČSOB.

Jak nakupovat a zaplatit?

Během Vašeho nákupu
prosím nevstupujte
do označených míst,
provozovna je
sledována kamerovým
systémem.

V případě problémů
volejte +420 606 645 228

Partneři Obchodu 24/7



Pro odchod z prodejny
naskenujte EAN kód z účtenky ve spodní
části nebo QR kód z aplikace DoKapsy od ČSOB.

Máte vybitý mobil?
Použijte nouzové tlačítko po Vaši levé straně na
stěně označeno červeně "NOUZOVÉ TLAČÍTKO" pro
spojení s operátorem, který Vám zajistí otevření dveří.

Nefunguje QR kód? Nákup je
dokončen, až po vydání účtenky.
Prosím, zkontrolujte, že byl nákup
skutečně dokončen.

Při problému s otevřením dveří použijte nouzové
tlačítko po Vaši levé straně na stěně označeno červeně
"NOUZOVÉ TLAČÍTKO" pro spojení s operátorem,
který Vám zajistí otevření dveří.

V případě nouze volejte
+420 284 018 387

Jak odejít?
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